IV. МЕХАНИЗМ УПРАВЛЕНИЯ ПРОГРАММОЙ РЕФОРМИРОВАНИЯ МУНИЦИПАЛЬНЫХ ФИНАНСОВ
ГОРОДА ПЕНЗЫ НА 2007 - 2009 ГОДЫ
4.1. Общие положения
Достижение планируемых эффектов от реализации Программы реформирования, как экономических, так и структурных во многом зависит от  построения системы менеджмента мероприятий Программы. Данное обстоятельство обуславливает необходимость использования наряду с другими аспектами управления Программой использование системы менеджмента качества реализуемых Проектов Программы.
Организационная схема управления программой реформирования муниципальных финансов подразумевает персональную ответственность за реализацию мероприятий программы и коллегиальность при принятии решений об основных направлениях реформирования и использования ресурсов Программы, низкий уровень временных издержек при проведении процедур согласования.
Построение организационной схемы управления реализацией Программы реформирования муниципальных финансов города Пензы обусловлено необходимостью решения  следующих задач:

· общее руководство реализацией Программы;

· координация отраслевых органов местного самоуправления и текущее руководство реализацией Программы реформирования;

· реализация мероприятий Программы, подготовка отчетов о реализации Программы;

· мониторинг реализации мероприятий Программы;

· анализ промежуточных и итоговых результатов Программы, корректировка Программы.

В общем виде организационная схема управления реализацией Программы реформирования муниципальных финансов города Пензы представлена следующим образом:
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Рис. 4.1 Система управления Программой
4.2. Принципы управления Программой. Распределение прав и ответственности
 Построение системы управления Программой основывается на следующих принципах: 

1. Объединение отдельных взаимоувязанных мероприятий Программы.
Выполнение мероприятий программы требует проведения большой аналитической работы, обобщения массива различной информации и, как следствие, принятие управленческих решений, основанных на  наиболее эффективной методологии  управления реформируемыми процессами. В целях получения планируемых результатов управленческая схема реализации Программы основывается на необходимости объединения логически увязанных мероприятий в единое целое  - Проект. Соответственно управление реализацией Программы в логике проектного управления позволит управлять многочисленными взаимоувязанными мероприятиями Проекта как единым процессом.   
2. Единоначалие при реализации Программы.
Применение данного принципа обосновано необходимостью обеспечения единства цели реализации Программы реформирования, а также единства целей и принципов реализации каждого Проекта Программы. В связи с этим организационная схема управления Программой реформирования муниципальных финансов построена следующим образом: 
В связи с большой значимостью процессов реформирования муниципальных финансов и с необходимостью принятия политических и стратегических решений, согласования основных направлений реализации Программы с общей стратегией управления городом, общее руководство осуществляет – Глава Администрации города Пензы. Участие Главы администрации в данном статусе позволит обеспечить единство  целей и направлений реализации Программы в общем как единого инструмента реформирования.
 В целях обеспечения согласованности действий  отраслевых органов местного самоуправления города и оперативного принятия решений, общее руководство реализации Проектов, включенных в Программу реформирования, а также координацию  отраслевых органов местного самоуправления осуществляет одно должностное лицо – начальник Финансового управления города Пензы, напрямую подотчетный Главе администрации города. 
К числу функций Финансового управления города Пензы в рамках каждого Проекта Программы относится:

· общее руководство реализацией Проектов Программы;

· выполнение отдельных мероприятий, предусмотренных Проектами, в соответствии со сводным Планом мероприятий по реализации Программы реформирования муниципальных финансов; 
· координация и привлечение для реализации Проектов отраслевых органов местного самоуправления города, определенных в сводном Плане мероприятий по реализации Программы реформирования муниципальных финансов;

· информационное и документационное обеспечение реализации Программы реформирования, Главы администрации города, а также деятельности межведомственной рабочей группы;
· мониторинг и контроль за реализацией Проектов Программы, оценка степени исполнения Программы, принятие управленческих решений о включении дополнительных мероприятий (привлечении дополнительных ресурсов), либо о переносе сроков (исключении) мероприятий, исполнение которых нецелесообразно в рамках настоящей Программы; 

· подготовка отчетов о реализации этапов Программы реформирования в Министерство финансов Российской Федерации.
3. Вовлечение в реализацию Программы широкого круга заинтересованных сторон.
В целях оценки результатов Программы и принятия решений  по корректировке Программы Постановлением Главы администрации города Пензы от 21.09.2007 г. №1153 создан коллегиальный орган - межведомственная рабочая группа по подготовке и реализации Программы реформирования муниципальных финансов города Пензы, в составе: первого заместителя главы администрации города Пензы, заместителя главы администрации города Пензы – руководителя аппарата, заместителя председателя Пензенской городской Думы (по согласованию), депутатов Пензенской городской Думы (по согласованию), начальника Финансового управления города Пензы, заместителя начальника Финансового управления города Пензы, начальника бюджетного отдела Финансового управления города Пензы, начальника юридического отдела администрации города Пензы, председателя Комитета по управлению муниципальным имуществом города Пензы, начальника Управления здравоохранения города Пензы, начальника Управления образования города Пензы, начальника Управления культуры города Пензы, начальника Социального управления города Пензы, начальника Жилищно-коммунального хозяйства города Пензы, начальника Управления транспорта и связи города Пензы, начальника отдела муниципальной службы и кадрового резерва администрации города Пензы, начальника отдела по экономике, промышленности и ценообразованию администрации города Пензы, начальника отдела по распределению муниципального жилищного фонда администрации города Пензы, начальника отдела по стратегическому развитию, инвестициям и целевым программам администрации города Пензы, начальника Муниципального учреждения «Управление капитального строительства города Пензы».
Создание межведомственной рабочей группы по реализации Программы объясняется необходимостью многостороннего и многопрофильного анализа при оценке хода реализации программы, возможного внесения в нее поправок и изменений. С целью обеспечения согласованности всех звеньев управления в состав рабочей группы включены представители структурных подразделений администрации города и иных органов местного самоуправления, ответственных за реализацию мероприятий. Участие в межведомственной комиссии депутатов Пензенской городской Думы обеспечит координацию регламентов и своевременную подготовку муниципальных правовых актов, необходимых для реализации Программы, соответствия программных мероприятий стратегическим целям развития города Пензы. Заседания межведомственной рабочей группы проводятся по мере необходимости, но не реже одного раза в квартал. Руководителем межведомственной рабочей группы является Первый заместитель Главы администрации города, ответственный за координацию и общее руководство Программой. 
К основным функциям межведомственной рабочей группы относятся:

· утверждение планов реализации мероприятий Программы реформирования;
· рассмотрение и утверждение, в случае необходимости, технических заданий на выполнение работ по отдельным мероприятиям Программы реформирования;

· рассмотрение и принятие предложений о замене мероприятий отдельных Проектов на другие мероприятия;

· разработка рекомендаций по совершенствованию нормативной правовой базы для эффективной реализации Программы реформирования;

· подведение итогов реализации Программы в целом и в разрезе отраслевых органов местного самоуправления и структурных подразделений администрации города;

· подготовка предложений по распространению положительного опыта по управлению муниципальными финансами.
Включение такого коллегиального органа обеспечит учет мнения каждого участника Программы реформирования, а также возможность согласования различных позиций и интересов.

Для наиболее оперативного решения вопросов, возникающих при реализации  мероприятий, предусмотренных отдельными Проектами привлекаются отраслевые органы местного самоуправления города Пензы и структурные подразделения администрации города. Привлечение отраслевых органов местного  самоуправления и структурных подразделений администрации осуществляется в соответствии со сводным Планом мероприятий по реализации Программы реформирования муниципальных финансов города Пензы на 2007 – 2009 годы.
К основным функциям отраслевых органов местного самоуправления относится:
· выполнение отдельных мероприятий по поручению Финансового управления города Пензы;

· сбор и предоставление информации по поручению Финансового управления города Пензы;

· согласование проектов муниципальных правовых актов, предусмотренных мероприятиями Проектов Программы;

· представление замечаний и предложений.

4. Процессный подход
В целях успешного руководства Программой управление отдельными Проектами программы планируется осуществлять как единым процессом логически взаимоувязанных и зависимых мероприятий. 

Применение процессного подхода призвано обеспечить единство и непротиворечивость всех мероприятий Проекта, упорядочить существующий документооборот, возникающий в процессе сбора и анализа информации, в части сроков подготовки, представления и утверждения проектов муниципальных правовых актов, значимых для процесса реформирования. 

В качестве основных целей применения процессного подхода можно назвать:

· упорядочение работы отраслевых органов местного самоуправления, структурных подразделений администрации, задействованных в Проекте;

· определение внутренних сроков разработки, согласования и утверждения муниципальных правовых актов,  планируемых к принятию в рамках каждого Проекта;
· определение состава конкретных должностных лиц, ответственных за процедуру согласования и утверждения проектов муниципальных правовых актов;

· структурирование документооборота и сбора информации, необходимой для реализации Проектов Программы. 
5. Принятие решений, основанное на фактах

Достижение планируемых эффектов от реализации каждого Проекта Программы полностью зависит от качества и проработанности принимаемых решений, что в рамках реализации Программы выражается в разработке и установлении наиболее эффективных с точки зрения муниципального управления решений. Определение эффективных решений возможно исключительно на оценке полученной в результате проведения всестороннего анализа существующей практики деятельности,  предусмотренной в рамках первого уровня реализации Проектов Программы.

 
4.3 Заключительные положения
Положительная оценка исполнения Программы, отдельных её мероприятий может служить основанием для материального стимулирования или других видов поощрения работников отраслевых органов местного самоуправления, структурных подразделений администрации города, отдельных муниципальных служащих за счет средств, предусмотренных Программой на цели управления или оказание технической помощи по модернизации офисной оргтехники. Отрицательная оценка исполнения Программы, отдельных её мероприятий может служить основанием для наложения дисциплинарного взыскания.

Для обеспечения решения технических вопросов, а также оказания помощи при выполнении мероприятий Программы может осуществляться привлечение компаний-консультантов. Под компанией - консультантом подразумевается организация консалтинговой или научно-исследовательской направленности, которая осуществляет свою деятельность в рамках подрядного договора с администрацией города. Привлечение компаний-консультантов осуществляется в соответствии с действующим законодательством.
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