Анкета
Наименование гостиницы___________________________________________________
Организационно-правовая форма юридического лица ____________________________
Адрес ______________________________________________________________________
Тел. (ресепшн) ________________Контактный . тел. Руководителя (ответственного)           ___________________________________________________________________________
Сайт _________________________________Электронная почта______________________
Компетенции и опыт приема иностранных граждан _______________________________
Языковые навыки персонала ________________Экскурсии___________________________
[bookmark: _GoBack]Кухня ____________________________ Другое________________________________
Компетенции и опыт приема спортивных делегаций (команд)____________________
Футбольные ____________________________Другие (какие)_____________________
Компетенции и опыт пресс-конференций      (форумов, семинаров, бизнес мероприятий и т. д)
Конференц-залы (число, общая площадь)__________________________________________	
Наличие оборудования и сервисов (кофе-брейк, отдельный ресепшн)________________
_____________________________________________________________________________
Наличие в гостинице навигационного и картографического материала по городу и региону 
На русском языке_____________________________________________________________
На иностранных языках________________________________________________________
Желание установить навигацию_________________________________________________
Указать место установки_______________________________________________________
На русском языке_____________________________________________________________
На иностранных языках________________________________________________________
Заинтересованность участия в форматах проведения мероприятий Чемпионата мира по футболу__________________________________________________________________
- в качестве гостиницы для гостей (болельщиков)_______________________________
- в качестве приема делегаций (команд)________________________________________
- в качестве площадки организационных мероприятий____________________________
- в качестве рекламно-информационного партнера_______________________________
- в любом качестве__________________________________________________________
- нет заинтересованности _________________________________________
Заинтересованность в классификации гостиницы _____________________
- претендуем на уровень «звездности»_______________________________
- готовность к аттестации 
- готовность к переподготовке персонала в Пензе _________________
- готовность к аттестации или переподготовке персонала в других городах. ____________
Общий гостиничный фонд 
Всего номеров _________________Всего  число мест______________________________
Из них 
Одноместных всех категорий __________________ из них без удобств в номере_________
Двухместных твин___________________________ из них без удобств в номере_________
Двухместных дабл __________________________ из них без удобств в номере__________
Трехместных ______________________________из них без удобств в номере ___________
Четырехместных _______________________________ из них без удобств в номере ___________
Иных (каких)_____________________________ из них без удобств в номере ___________
Фоновая загруженность гостиницы 
В 2013 году занято мест ________________ свободно мест ________________________
В 2014 году занято мест _______________свободно мест ____________________________
В 2015 году занято мест ________________ свободно мест ___________________________
Планируемая фоновая загрузка (исходя из практики и заключенных контрактов)
В 2016 году ________________
В 2017 году ________________
Общая численность персонала гостиницы, включая администрацию. ______________________
Любые комментарии и предложения______________________________________________

